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|. Bevezeto rendelkezések

Az ERSTE BANK HUNGARY ZARTKORUEN MUKODO RESZVENYTARSASAG (székhely: 1138 Népfiirds u.
24-26. cégjegyzékszam: Févarosi Birosag Cg. 01-10-041054, tevékenységi engedély szama és kelte: 2004.
augusztus 26. napjan kelt, 1-2061/2004. szamu) (tovabbiakban: Bank) a tevékenységi engedélyében foglalt
felhatalmazasa alapjan jogosult hitelt és pénzkélcsont nydijtani. A Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete a
Bank felligyeleti hatdsaga, székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt.39.

A Bank az [origo] Klikkbank személyi kélcsén pénzligyi szolgaltatast az Origo Zrt Média és Kommunikacio Zrt-vel
(korabbi cégneve: T-Online Zrt., székhely: 1117 Budapest, Gabor Dénes utca 2., cégjegyzékszam: 01-10-
044389) létrejott partneri egylttmiikddés alapjan nyujtotta ligyfelei szamara.

Az Origo Média és Kommunikacioé Zrt. . (tovabbiakban: Origo Zrt a hitelintézetekrdl és pénzligyi vallalkozasokrol
sz06l6 1996. évi CXII. torvény (Hpt.) 3.§ (1) bekezdés h) pontja és a 2. sz. melléklet 12. pont b) alpontja szerint,
mint a Bank pénzlgyi szolgaltatas kozvetité tgyndkeke jart el.

A Bank az [origo] Klikkbank pénziligyi szolgaltatasok elnevezés alatt forgalmazott banki terméket 2010. marcius 1-
jétdl kezdéddéen méar nem értékesiti, az Origo Zrt-vel fenndllt partneri egylttmikddés 2010. junius 30. napjaval
megszint.

A Bank 2010. julius 1-t6l kezdédéen a 2010. marcius 1-jéig [origo] Klikkbank elnevezés alatt értékesitett személyi
kolcsdn szolgaltatast az [origo]Klikkbank Személyi kdlcsén szerz6déssel rendelkezd Ulgyfelek szamara ,Erste
Klikkbank Személyi kdlcsén ” elnevezés alatt biztositja a jelen Erste Klikkbank ASZF-ben foglaltak szerinti médon
és feltételek szerint.

Az [origo] Klikkbank Portal 2010. junius 30. napjaval megsznt. 2010. julius 1. napjatol kezd6d6en a Bank sajat
internetes honlapjan keresztll (www.erstebank.hu) érhet6ek el a jelen Klikkbank Személyi k6lcson ASZF alapjan
nyujtott személyi kolcson szolgaltatdsra vonatkozé Hirdetmények, tajékoztatasok, Altalanos Szerzédési
Feltételek.

Az Erste Klikkbank Személyi Kolcson Altalanos Szerzédési Feltételei (tovabbiakban: ASZF) az iranyadoéak
mindazokban a kérdésekben, amelyekrl a Bank és az ASZF hatalya ala tartozé szolgaltatast igénybevevé
természetes személy (tovabbiakban: Adds) kozott létrejovd[origo] Klikkbank Személyi Kodlcsdnszerzédés
(tovabbiakban: Kélcsdnszerzédés) nem rendelkezik. Az ASZF és a Kdlcsdnszerzddés kdzotti eltérés esetén a
Kdlcsdnszerz6dés rendelkezései az iranyaddak.

Il. A személyi kdlcson igénylésére vonatkozé részletes rendelkezések

1. 2010. marcius 1-jét kdvetden Uj klikkbank Személyi kdlcsdn szerz6dés megkdtése mar nem igényelhetd.

2. 2010. marcius 1-jét megel6z6en igényelt személyi kolcsdn szerz6dés megkdtésének és igénylésének
feltételeit, valamint a kdlcsén kondicidit a 2009. augusztus 1. napjatél hatalyos [origo] Személyi Kdlcsdn Altalanos
Szerz6dési Feltételei tartalmazzak.

lll. A személyi kélcson jellemzoi

.1 A kolcson hiteldija, egyéb dijai, koltségei

A folyositott kolcsén teljes hiteldija tartalmazza - ha a kélcsdnszerzé6dés masként nem rendelkezik - a
Koélcsdnszerz6désben meghatarozott kezelési koltséget, kamatot, folydsitasi koltséget, valamint a hitelbiralati
dijat. A - szerzddéskotéskori - teljes hiteldij és teljes hiteldij mutaté mértéke a kdlcsdnszerzédésben régzitésre
kerdlt.

A személyi kdlcsondkre alkalmazandd kamatlab, kezelési koltség, folyositasi koltség, hitelbiralati dij és egyéb
dijak mértékét a Bank Ugyfélforgalom szamara nyitva allé helyiségeiben kifliggesztett, mindenkori hatalyos
Hirdetménye tartalmazza.

lll. 2.  Hitelbiralati dij, folyositasi koltség

A hitelbiralati dij pozitiv hitelbiralat esetén a Bank altal a kdlcsOnigénylés elbiralasaval kapcsolatban felszamitott
dij.

A hitelbiralati dij és a folydsitasi kdltség a kdlcsonszerz6désben meghatarozott kdlcson teljes tékedsszege utan
kerllt felszamitasra. A hitelbiralati dij és folydsitasi koltség a kolcsdndsszeg folydsitasat kdvetden, a folydsitott
0sszegbdl torténd levonassal kerllt megfizetésre.

111.3. A kolcson kamata, kezelési koltsége

A Bank a folydsitott kdlcsdn utan kamatot a folydsitas napjatol szamit fel.
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A koélcson kamata ligyleti éven belll allando, de a Bank jogosult a kamat mértékét — ideértve a kamatkedvezmény
mértékét is - minden Ugyleti év els6 napjaval az akkor hatalyos Hirdetményben kbézzé tett kamatmértéknek
megfeleléen megvaltoztatni.

A havi kamatszamitas a kdvetkezd képlet szerint torténik:

kamat = mindenkori t6ke x 30 x kamatlab %
360 x 100

Bank a folyositott kélcson 6sszege utan minden megkezdett hdnapra kezelési koltséget szamit fel. A kezelési
koltség mértéke Uigyleti éven beliil allando, de a Bank jogosult a kezelési koltség mértékét minden lgyleti év elsé
napjaval az akkor hatalyos Hirdetményben kozzé tett mértéknek megfeleléen megvaltoztatni. Kiszamitasa a
szerz6dott kdlcsonosszeg utan — a mindenkor fennalld téketartozastdl fliggetlendl — torténik. A havi kezelési
koltség a havi torlesztd részlet részét képezi.

A szerz6dés megkotésekor a kdlcson kamata - a Bank altal nyudjthaté kamatkedvezményt is figyelembe véve - a
hatalyos Hirdetményben meghatarozott kamatmérték szerint kerllt meghatarozasra és rogzitésre.

IIl. 4 Egyéb dijak, kéltségek

A Bank jogosult az altala az Ados kérelmére nyujtott, a kolcsdnszerz6désben vallaltakat meghalado
szolgaltatasokért, illetve rendkivili Ggyintézésért — amennyiben arra nem a Bank hibajabdl vagy mulasztasa miatt
kertlt sor — rendkivili Ggyintézési dijat, az Adds kérésére kiallitott igazolasok, szamlaegyenlegek kiallitasa esetén
az Ados kérésére kiallitott igazolasok, szamlaegyenlegek dijat felszamitani, amely dijak az tgyintézésre iranyuld
kérelem benyujtasakor esedékesek. A Bank a rendkivili Ggyintézési dijat — a Kolcsonszerz6dés eltérd
rendelkezése hianyaban — a kérelem elutasitdsa esetén sem tériti vissza.

A Bank jogosult az Adods altal kezdeményezett szerz6désmodositas esetén szerzédésmodositasi dijat
felszamitani.

A Bank jogosult minden el6- és végtorlesztés esetén felmeriil6 koltségek megtéritésére a szerz6dés modositasért
kildneljarasi dijat felszamitani.

A Bank jogosult tovabba a rendkiviili levelezési dijat is felszamitani.

Amennyiben a Bank az Adds nem szerz8désszer( teljesitése miatt igényérvényesitésre kénytelen, ugy annak
dija és koltsége is az Ugyfelet terheli, melynek mértéke a kdlcsondsszeg fliggvényében elérheti annak 40 %-at.

Az Ados kérésére torténd KHR (Kozponti Hitelinformacios Rendszer) rendszerbdl torténd lekérdezések esetén a
Bank jogosult felszamitani a vonatkozo jogszabalyban meghatarozott lakossagi lekérdezések dijat.

I1I. 5. Bank az Ados szamara kedvezétlen szerz6désmodositasa

A Bank az Ados szamara kedvezétlendl kizarélag kamatot, dijat vagy kéltséget jogosult egyoldalian mddositani.

A Bank a kolcson lgyleti kamatlabat, koltségét, dijat a kamatperiddus forduld napjan, késedelmi kamatat, az
egyes ugyleti évek forduld napjan jogosult egyoldalian megvaltoztatni. Az adés szamara hatranyos, egyoldalu
szerz6désmodositasra az alabb megjeldlt esetekben kerilhet sor.

a) a jogi, szabalyozoi kdrnyezet valtozasa; amely kilonosen lehet:
e a Bank tevékenységére, mikdodési feltételeire vonatkozé vagy azt érintd
jogszabalyvaltozas, jegybanki rendelet vagy a Bankra kotelez6 egyéb jogszabalyok ill.
hatéséagi eldirasok megvaltozasa,
e nemzetkdzi mindsitd intézetek (elismert kiilsé hitelminésitd szervezet) altal rendszeresen
kozzétett orszagkockazati mutatdé negativ iranyu valtozasa,
e aBank kozteher- (pl. illeték, ado-) fizetési kotelezettségének névekedése,
e a kotelezd tartalékolasi szabalyok kedvezétlen valtozasa,
e a Szolgaltatasra vonatkozé allami tamogatasok valtozasa, megsziinése,
b) a belfdldi vagy nemzetkdzi pénz- vagy t6kepiaci feltételek, a makrogazdasagi kornyezet
modosulasa; amely kuléndsen lehet:
e a Bank forraskoltségeinek valtozasa,
e a jegybanki alapkamat, a jegybanki repo(refinanszirozasi)- vagy betéti kamatlabak
valtozasa,
a pénz- vagy tékepiaci forrasszerzési lehetéségek valtozasa,
a pénz- vagy tékepiaci kamatlabak, refinanszirozasi és referencia kamatlabak valtozasa,
a bankkozi hitelkamatok valtozasa,
a fogyasztoi- vagy termeldi arindexvaltozasa,
a Bank altal nyilvanosan kibocsatott értékpapir hozamanak emelkedése,
az éven tuli lejaratu dllampapirok hozamanak emelkedése;
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c) a Szolgéltatas nyujtasahoz illetsleg az Ugyfél személyéhez fiiz6d6 kockazatokban beallt
valtozasok, igy kilénosen
e az Ugyfélért vallalt kockazatok tényezdinek - a Bank megitélése szerinti — kedvezétlen
valtozasa; ide érteve az ugyfél és/vagy biztositékot nyujtd fizetési képességének,
készségének valtozasat, a biztositékok értékében bekdvetkezett valtozast, illetve a
biztositékok értékesithetdségében bekdvetkezett valtozast,
e a Bank altal nyujtott Szolgaltatds kockazatanak, illetve kockazati tényezdinek valtozasa
portfolié szinten;
. Bank hitelezési tevékenységével szorosan és kozvetlenll 0&sszefiiggé feltételekben,
koltségekben bekdvetkezett valtozas

A jelen pontban meghatarozott feltételek egy adott idépontban egymassal ellentétes, vagy aranyaiban eltérd
valtozast /ndvekedést, csokkenést/ mutathatnak. A Bank minden esetben az adott idépontban tényleges hatassal
biré feltételeket, hatasuk aranyaban veszi figyelembe a kondicidk konkrét mértékének a meghatarozasanal.

A Bank a személyi kdlcsdnszerzédés kamatot, dijat, jutalékot vagy koltséget érinté Addés szamara kedvezétlen
egyoldalu modositasa esetén — referencia kamatlabhoz kotétt kamatnal a kamat modositas kivételével - az Adost
a modositas hatalybalépését megelézéen legalabb 60 nappal az lgyfélforgalom szamara nyitvaallé helyiségben
kifiggesztett hirdetmény utjan tajékoztatja, valamint az érintett Adést a modositasrol és a torlesztd részlet ebbdl
adodé valtozasardl legkésébb a mdédositas hatalybalépését 60 nappal megel6zéen postai Uton vagy mas, a
kozvetlen értesitéssel egyenérték(i modon (pl. elektronikus levélben, netbank stb.) is értesiti, tovabba elektronikus
kereskedelmi szolgaltatas nyujtasa esetén az Ados szamara honlapjan is kdzzéteszi a modositast.

Amennyiben a Szamlatulajdonos a szamara kedvezétlen modositdst nem fogadja el, a szerz6dést a mddositas
hatalybalépését megel6z6en irasban jogosult felmondani. Amennyiben a médositas hatalybalépéséig a
Szamlatulajdonos a médositast nem kifogasolja irasban, igy a moédositast a Bank elfogadottnak tekinti.

111.6. A kolcson torlesztése, késedelmi kamat, el6- és végtorlesztés

A kolcson torlesztése - eltéré szerz6déses kikdtés hianyaban - havi egyenlé részletben (annuitas), minden
hénapban, a Kolcsdnszerzédésben illetve a folyositasi értesitbben meghatarozott idépontban esedékes. A
Kdlcsdnszerz6dés VIII. pontja tartalmazza a torlesztd részletek 6sszegét, szamat, valamint az elsé és utolsé
torlesztd részlet esedékességének iddpontjat is. Ha a Kolcsdnszerzédés eltéréen nem rendelkezik, a havi
torleszts részletek egy 6sszegben tartalmazzak a téketdrlesztés, a kamat, és a kezelési kdltség 6sszegét.

A torlesztd részleteket az Ados koteles az esedékesség napjaig a Banknak, HUF-ban medfizetni.

A mindenkor esedékessé valo torlesztések, torlesztérészletek, illetve barmilyen mas pénzbeni kotelezettség
teljesitésének elszamolasa a targynapon alkalmazott, utolsoként fixalt szamlakonverziés deviza eladasi
arfolyamon torténik. A Bank fenntartja maganak azt a jogot, hogy - figyelemmel a pénzpiaci hatasok alakulasara —
az adott naptari napon beliil az adott naptari napra meghatarozott és kozzétett arfolyamot modositsa.

Az Ados koteles az Erste Klikkbank bankszamlan olyan mértéki fedezetet biztositani, amely a
Kolcsonszerz6désben meghatarozott idészakon belil — figyelemmel a Ill.1. pontban foglalt rendelkezésre is —
minden esedékességkor a kdlcson és jarulékai egyes torlesztérészleteinek az 6sszegét fedezi. Ados egyidejlileg
felhatalmazza a Bankot, hogy a mindenkor esedékes torlesztérészlet, koltség és dij 6sszegével az Klikkbank
bankszamlajat megterhelje.

Az Ados a KolcsOnszerz6dés alairasaval felhatalmazza a Bankot, hogy amennyiben esedékességkor a
torlesztérészlet megfizetéséhez sziikséges fedezet a szamlan barmely okbdl nem all rendelkezésre, a Bank az
esedékes, ki nem egyenlitett torlesztérészlet 6sszegét az Erste] Klikkbank bankszamlardl, kildn megbizasa
nélkdl, a jelen rendelkezés alapjan belatasa szerinti id6pontban leemelje.

Az Ados tudomasul veszi, hogy a teljesitett befizetések - a Ptk. 293. §-anak megfeleléen elsGsorban a barmilyen
jogcimen felmeriilt kéltségekre, kezelési koltségre, majd az esetleges késedelmi- és az tgyleti kamatra és végul a
téketartozasra - kertilnek elszamolasra.

Az Ados tudomasul veszi, hogy amennyiben fizetési kotelezettségének a kolcsdnszerzddésben (illetve
amennyiben a folydsitas id6pontjaban modosulas kovetkezett be, a folydsitasi értesitében) megjeldlt
esedékességkor nem tesz eleget, a Bank a hatralékos t6ketartozas dsszege utan a tékedsszeg utan jaro kikotott
ugyleti kamaton fellil a mindenkor hatalyos Hirdetményben meghatarozott mértékii késedelmi kamatot szamit fel.
Kamat-, koltség- és dijtartozas utan a mindenkor hatalyos Hirdetményben meghatarozott mértékii késedelmi
kamatot szamit fel.

Az Adds a kiloneljarasi dij megfizetése mellett irasban kilén kérelmezheti a kdlcson el6- és végtorlesztését
(telies tartozas kiegyenlitése). El6torleszteni kizarolag torlesztési esedékességkor, végtorleszteni futamidé alatt
barmikor lehetséges. A Bank jogosult az el6- illetve a végtorlesztéshez, a kdlcson elszamolasa/lekdnyvelése
kapcsan ténylegesen felmerilé koltségeit - kiloneljarasi dij - az Addsra terhelni és az Ados koteles a felmerdild
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kiloneljarasi dij medfizetéséhez szlkséges fedezetet biztositani. A kildneljarasi dij az el6- illetve a
végtorlesztéssel egyidejlleg esedékes.

Az el6torlesztés nem mentesiti az Adost a torlesztérészletek rendszeres megfizetése aldl. Végtorlesztéskor a
Bank - az id6kdzbeni el6torlesztések figyelembevételével - elszamol az Addssal.

IV. A kdlcsdnszerz6dés megsziintetése

A Bank jogosult a Kdlcsdnszerz6dést a Polgari Torvénykonyv 525. §-aban felsorolt esetekben az Addssal
szemben azonnali hatéllyal felmondani. Felmondasi okot jelenté egyéb sulyos szerzédésszegésnek mindsiil, ha
az Adods a kolcsonszerzédésben foglalt barmely kotelezettségének - igy kiilondsen fizetési kotelezettségének -
esedékességkor nem tesz eleget, valdtlan adatot k6zol, a Banknal vagy mas pénzigyi intézménynél fennalld
tartozasat a kdlcsonigénylésen nem, vagy nem a valésagnak megfeleléen tiinteti fel.

A Bank jogosult tovabba a Kdlcsénszerzédés azonnali hatalyd felmondasara, ha a kolcson visszafizetését - az
Ados fizet6képességének, illetve készségének megvaltozasa kdvetkeztében - veszélyeztetve latja.

A Kolcsodnszerz6dés azonnali hatalyu felmondasa esetén az Ados felmondas idépontjaban még fennalld teljes
tartozasa lejartta és esedékessé valik, és azt koteles a Banknak egydsszegben megfizetni.

Az Adés felhatalmazza a Bankot, hogy a kélcsdnszerzédés felmondasa esetén a felmondas idépontjaban még
fennalld tartozasanak 0sszegével a Banknal vezetett barmely lakossagi bankszamlajat kulén megbizasa nélkul
megterhelje.

V. Az Adés tajékoztatasa

Amennyiben a kélcson futamideje a 12 honapot meghaladja, és az lgyleti év fordulé napjan a kamat, vagy a
kezelési koltség mértéke, illetve a kdvetkezd lgyleti évre vonatkozé havi torlesztd részlet 6sszege valtozik, ugy a
Bank az Adost a fennalld kdlcsontartozas, az érvényes kamat és kezelési koltség, a kolcson lejarataig hatralévé
futamidé alapjan kiszamitott, a kovetkez6 Ugyleti évt6l esedékes havi torlesztd részlet Osszegérél. Ados
tudomasul veszi, hogy a futamidé alatt a részére eljuttatott értesités/tajékoztatas ra nézve kotelezé érvényd.

A Bank a kdélcson futamideje alatt évente az Adds fennall6 tartozasardl hitelegyezteté levélben kild tajékoztatast.

VI. Egyéb kikotések

Abban az esetben, ha a kolcsdn Kélcsénszerz6désben meghatarozott devizaneme, mint fizetéeszkéz megsziinne
Iétezni, akkor annak helyébe az Ujonnan bevezetett fizetéeszko6z 1€p, annak bevezetésével egyidejlleg. Ha a
kdlcsdn devizaneme, mint fizetéeszkdz anélkil sziinik meg, hogy helyettesitd fizetéeszkdz Iépne a helyébe, a
jelen ASZF hatélya ala tartozé kélcsént EUR-ra/CHF-re, mint effektiv fizetdeszkdzre kell atvaltani. Az atvaltasi
arfolyam alapja a belép6 fizetéeszkdz Bank atvaltaskor, vagy azt megeléz6en utoljara jegyzett, a megsz(ind
fizetéeszkdzre vonatkozé vételi arfolyama.

Az Ados kotelezettséget vallal arra, hogy lakcime, tartozkodasi helye, munkahelye, illetve a kélcsdnszerz8désben
megjeldlt barmely személyes adatai megvaltozasat a Banknak haladéktalanul, legkésébb a valtozas
bekovetkezésétdl szamitott 5 munkanapon beliil bejelenti.

Az Adds kijelenti, hogy a polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasardl szolé 1992. évi LXVI.
torvény alapjan adatait a Bankkal szemben nem tiltotta le, illetve a szerz8déses jogviszony fennallasa alatt nem
tiltja le. Amennyiben fenti nyilatkozata nem felel meg a valdsagnak, illetleg a kolcsénszerzédésen alapuld
tartozds maradéktalan kiegyenlitését megel6z6en adatait barmikor letiltia, a Bank az errdl térténd
tudomasszerzése esetén jogosult a kdlcsdnszerzédést azonnali hatallyal felmondani.

Az Adoés ezennel hozzdjarulasat adja ahhoz, hogy a Bankkal szemben vallalt kételezettségei érvényesitéséhez
szikséges személyes adatait a fent hivatkozott térvényben meghatarozott szervek a Bank irasbeli kérelmére
jelen nyilatkozata alapjan kiszolgaltassak.

Az Adds ezennel hozzajarulasat adja ahhoz, hogy a Bank a kdlcsonigénylésben és a kdlcsénszerzédésben foglalt
személyes adatait a hatalyos térvényi rendelkezések szerint a szerzédéses jogviszony szerinti elszamolas
kotelezettségek és jogosultsagok teljesitésének igazolasa, kockazatelemzési és értékelési célokra nyilvantartsa,
feldolgozza és kezelje. Adés tudomasul veszi, hogy az adatszolgaltatas 6nkéntes, és kijelenti, hogy az adatok
kezelése hozzajarulasan alapul.

Ados tudomasul veszi, hogy a Bank a hitelintézetekrél és a pénzugyi vallalkozasokrdl széld 1996. évi CXILI.
torvény rendelkezései alapjan, az ott meghatarozott feltételekkel, a hitelezési kockazat csdkkentése érdekében
jogosult a kdlcsonigénylésben, valamint a kdlcsénszerz6désben szereplé azonositd adatai (név, sziletési név,
anyja szlletési neve, szlletési hely, id6, lakcim, levelezési cim, személyi/személyazonositd igazolvany vagy
utlevél szam), valamint a szerz6désben vallalt kotelezettsége miben 1étére, és az attol vald eltérésre vonatkozé
Iényeges adatoknak (a szerz6dés tipusa és azonositdja (szama); a szerz6dés megkotésének, lejaratanak,
megsziinésének idépontja; a szerz6dés Osszege és devizaneme; az alabbiakban meghatarozott feltételek
bekdvetkezésének id6pontja, az alabbiakban meghatarozott feltételek bekdvetkezésekor fennallo lejart és meg
nem fizetett tartozas 6sszege; a lejart és meg nem fizetett tartozas megsziinésének modja és iddpontja; a
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kovetelés masik referenciaadat-szolgaltatd részére térténé atruhazasra, perre utald megjegyzés) a hiteladat-
szolgaltatok altal mikodtetett Kdézponti Hitelinformacidés Rendszer (KHR) részére térténd tovabbitasara.

Adds tudomasul veszi, hogy a Bank a szerz6dés megkotésekor hatalyos térvényi rendelkezések értelmében az
adatszolgaltatasra abban az esetben jogosult, ha az Adds szerz&désben vallalt kételezettségének oly médon
nem tesz eleget, hogy a lejart és meg nem fizetett tartozas ©sszege meghaladja a késedelembe esés
idépontjdban érvényes legkisebb 6sszegl havi minimalbért és ezen minimalbérésszeget meghalad6 késedelem
folyamatosan, tébb mint kilencven napon keresztiil fennall.

Adés tudomasul veszi tovabba, hogy a Bank jogosult azon természetes személy referenciaadatait (azonositod
adatai, valamint a kdvetkez6 szerz6dési adatok: igénylés elutasitasanak idépontja, indoka, okirati bizonyitékok,
perre utalé megjegyzés) a KHR-nek atadni, aki a kélcsénszerzédés kezdeményezése soran valétlan adatot k6zol,
hamis vagy hamisitott okiratot hasznal, ha mindez okirattal bizonyithato.

A KHR-re vonatkozé tovabbi szabalyokat a Bank Uzletszabalyzata tartalmazza.

VII. Tavértékesitésre vonatkozé kiilon tajékoztatas:

A kolcsont igényld Adost, mint fogyasztét megilleti a tavértékesités keretében kotott pénziigyi agazati
szolgaltatasi szerz6désekrél szold 2005. évi XXV. Torvény 6.§-dban szabalyozott eldllasi jog. Az Adds a
kdlcsdnszerzédeéstdl a szerz6déskdtés napjatdl szamitott tizennégy napon belll indokolas nélkil elallhat. Ha a
Bank semmiféle tajékoztatas nem nyujt, az igényld elallasi (felmondasi) jogat a szerz6déskotés napjatol
kezd6dben a térvénynek megfelel6 tajékoztatas kézhezvételétdl szamitott tizennégy napon belll, de legfeljebb a
szerz6déskotéstdél szamitott egyéves jogveszté hataridd elteltéig gyakorolhatja. Ha a Bank tajékoztatasi
kotelezettségének nem megfelelé tartalommal tesz eleget, az Ados eldllasi (felmondasi) jogat a szerz8déskotés
napjatol kezdédéen a térvénynek megfelel6 tajékoztatas kézhezvételétél szamitott, tizennégy napon belll, de
legfeljebb a szerz6déskotés napjatdl szamitott harom hénapos jogveszté hataridével gyakorolhatja. Ha a Bank
az Adést az elalldasi jog (felmondasi) jogrol nem tajékoztatta, az Addés az elallasi (felmondasi) jogat a
szerz6déskotés napjatol a torvénynek megfelel§ tajékoztatas kézhezvételétdl szamitott, tizennégy napon belll,
de legfeljebb a szerz6dés megkotésétdl szamitott egyéves jogvesztd hataridd eltelteig gyakorolhatja. Nem illeti
meg az Adost a szerzédésnek mindkét fél altali teljes korl teljesitését kdvetéen, amennyiben ez az Adds
kifejezett kérése alapjan tortént. Az elallasi (felmondasi) jogot hataridében érvényesitettnek kell tekinteni, ha az
Adds az erre vonatkozo nyilatkozatat a hataridd lejarta elétt postara adja vagy egyéb igazolhatdé médon a
Banknak elkildi. Az elallasra nyitva all6 hataridd lejarta elétt a kdlcsdnszerz6dés teljesitése csak az Adods
kifejezett hozzajarulasat kovetéen kezdheté meg. Ha az Adds az eldllasi (felmondasi) jogat gyakorolta, a Bank
kizarolag a koélcsénszerz6désnek megfeleléen ténylegesen teljesitett szolgaltatas (folyositott koélcsdn) aranyos
ellenértékét jogosult kovetelni. Az Ados altal fizetend6 Osszeg nem haladhatia meg a mar teljesitett
szolgaltatasért (rendelkezésre bocsatott hitelkeret) — a kolcsdnszerzé6désben meghatarozott szolgaltatas
(rendelkezésre bocsatott hitelkeret) egészéhez viszonyitottan — aranyosan jaré 6sszeget, és nem lehet olyan
mértékld, hogy szankciénak mindsiljon. A kolcsonszerz8dés megkotésével kapcsolatos szolgaltatasok
ellenértéke megtérittetésének is csak a ténylegesen teljesitett egyéb, a szerzédés targyat képezd szolgaltatassal
aranyos mértékben van helye. A Bank csak abban az esetben jogosult a szerz6désnek megfeleléen ténylegesen
teljesitett szolgaltatas (kolcson) aranyos ellenértékének kovetelésére, ha igazolja, hogy az Ados részére a 3. § (2)
bek. ca) alpontjaban, az elallasra (felmondasra) vonatkozé tajékoztatast megadta. Ha az elallasra (felmondasra)
nyitva allé hataridd a fent leirtak szerint meghosszabbodott, a Bank a meghosszabbitas idétartama alatt, azaz a
torvénynek megfeleld tajékoztatdas megadasaig teljesitett szolgaltatas ellenértékét nem kdvetelheti. Ha a Bank a
teljesitést az eldllasi (felmondasi) hataridé lejarta elétt az Ados elézetes hozzajarulasa nélkil kezdte meg, az
Addsal szemben a szerz6désnek megfeleléen ténylegesen teljesitett szolgaltatas aranyos ellenértékére nem
jogosult. A Bank koteles az Adds altal fizetett pénzdsszeget — a szerz6désnek megfeleléen ténylegesen teljesitett
szolgaltatas aranyos ellenértékének kivételével — az elallasrol (felmondasrol) szol6 nyilatkozat kézhezvételét
kovetéen haladéktalanul, de legfeliebb 30 napon bellil visszatériteni. Az Adés koteles a Bank altal kifizetett
pénzisszeget vagy atadott dolgot az elallasrél (felmondasrol) szold nyilatkozatnak elklldését kdvetéen
haladéktalanul, de legkésdbb 30 napon beliil visszatériteni, illetve visszaadni.

Az Adéds a kovetkezé cimre kuldheti elallasi (felmondasi) nyilatkozatat:

Erste Bank Hungary Zrt. Erste Klikkbank ,Bp. 1933. A feleket a kolcsOnszerz6dés létrejottét megelézé
id6szakban terhel egylttmikodési és tajékoztatasi kotelezettségre a Ptk., hitelintézetekrdl és pénzigyi
vallalkozasokrol széld 1996. évi CXII, térvény (Hpt.), valamint a tavértékesités keretében kotott pénziigyi agazati
szolgaltatasi szerz6désekrdl szol6 2005. évi XXV. Torvény rendelkezései vonatkoznak. Az el6zetes tajékoztatas
és kapcsolattartds nyelve magyar. Az Erste Klikkbank kdlcsénszerz8désre a magyar jog az iranyadé.

VIIl. Adés a Bank Uzletszabalyzataban meghatarozottak szerint fordulhat panaszaival a Bankhoz, illetve
élhet reklamaciods és jogorvoslati jogaval.

IX. Zaro rendelkezések

A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek hatalyba Iépésének id6pontja:.2011. junius 17., mellyel egyidejlleg
hatalyat veszti a 2010. julius 20.-an kiadott ASZF.
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